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SISTEMA DE GESTAO EMPRESARIAL ETEMAS

APRESENTACAO DE SISTEMA

ISHOPPING

Gestao Empresarial

ISHOPPING foi destaque 2 vezes na revista INFO EXAME nas edi¢cées de dezembro/2005 e mar¢o/2008
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SISTEMA DE GESTAO EMPRESARIAL

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE DADOS PARA SUA EMPRESA.

O ISHOPPING é um sistema especifico para o comércio varejista, atacado e empresas prestadoras
de servigos.

O sistema ISHOPPING integra todos os departamentos, todos os processos operacionais,
administrativos e gerenciais num Unico sistema. Ocupa pouca memodria RAM dos computadores,
transmissdo de dados (entre terminais e servidor) instantdnea e todos os usudrios podem editar ou
consultar dados simultaneamente.

Com o ISHOPPING, sua empresa terd reducdo de tempo, redugdo de custos operacionais,
aumento da produtividade dos seus funcionarios e setores.

APOIO NAS VENDAS (MODULO DE VENDAS VIA INTERNET)

Com este mddulo (opcional) seus representantes e clientes poderdo solicitar servigos e produtos
diretos no site de sua empresa (n6s mesmos faremos a configuragdo). Com controle de acesso por usuario
e senha para cada um. Dispensa envio de pedidos via email, fax ou correios.

MODULOS DO SISTEMA

SERVICOS

e Orgamento e Ordem de Servigo
o Conversdo de Orgamento para Ordem de Servigo
Cadastro de Equipamentos com nimero de série ou chassi (no caso de oficinas)
Cadastro de veiculos (no caso de oficinas)
Cadastro de Servigos
Kit de produtos
Kit de Servigos
Opgdo para informar n2 de serie de equipamento para relatorios e histéricos
Opgéo para informar placa do veiculo (oficinas, etc..) para relatérios e histéricos
Problemas relatados pelo cliente ou constatados pelo técnico
Solucdo necessaria
Observacgdes de uso interno (controle interno e ndo é impresso na 0.S.)
Langamento de servigos pré-cadastrados
Soma servigos e produtos
Somatdria separada de servigos e produtos
Controle de comissdes por técnico/mecéanico/etc
Campo para informar cliente
Campo para informar atendente
Campo para forma de pagamento (faturamento)
Campo para informar transportadora
Faturamento mediante aprovacdo (opcional) da Ordem de Servico
Exporta Orcamento/Ordem de Servigo para PDF, Excel e Word
Envia Orcamento/Ordem de Servico por email direto para o seu cliente
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ESTOQUE

e Relatdrios de todo os mddulos com parametros (filtros)
e Grupo

e  Subgrupo

e (Classificagdo de produtos

e Cadastro de produtos

e Kit de produtos

e Gera etiquetas de cddigo de barras

COMPRAS

e Relatdrios de todo os mddulos com parametros (filtros)
e Requisicdo de materiais

e Pedido de compra com base nas requisicdes

e Pedido de compra com base em estratégia de producgado
e Nota Fiscal de Entrada

e Atualizacdo automatica do estoque

e lLangcamento de faturas a pagar na mesma tela

e  Histdrico de compras por fornecedor

e  Histdrico de compras por produto

e  Histdrico de compras por departamentos

e (Centro de custo integrado

e Plano de contas integrado

VENDAS

e Relatdrios de todo os mddulos com parametros (filtros)

e Nota fiscal de produtos e servigos

e NF-e (Nota Fiscal Eletronica)

e DANFE da Nota Fiscal Eletrénica

e Pedido de venda

e Aprovagdo/cancelamento do pedido de venda

e  Faturamento parcial de pedidos

e Tabela de pregos

e Divisdo automatica das faturas de acordo com a forma de pagamento
e Envia faturas geradas automaticamente para o contas a receber
e Pesquisa de pregos e estoque

e Acompanhamento de pedidos

e Acompanhamento de metas de vendas por representante

e Romaneio de transporte

VENDA VIA INTERNET

e Relatorios de todo os mddulos com parametros (filtros)

e Integrado com seu proprio site

e Senha de acesso para cada representante

e Acompanhamento via internet de estoques disponiveis

e Envio de pedidos em tempo real ao servidor

e  Expressiva economia de tempo nas aprovagées de pedidos
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FINANCEIRO

e Relatdrios de todo os mddulos com parametros (filtros)

e Contas areceber

e Controle de carteiras de cobranca

e Controle de titulos a receber

e Controle de cheques emitidos e a receber

e Emissdo de boleto bancario (DDA) com configuragdo para 15 bancos
e Envio de remessas para o banco no padrdao CNAB 240 e CNAB 400
e Conciliagdo bancdria automatica pelo arquivo de retorno do banco
e Controle de contas bancarias individuais

e  Fluxo de caixa

e Contas a pagar

e Pagamento de titulos

e Emissdo de recibos

e Emissdo de carnes de pagamento

EXPEDIGAO

e Relatdrios de todo os mddulos com parametros (filtros)
e Conferéncia de pedidos

e Romaneio de transporte

e Emissdo de etiquetas de volumes de caixas

e Relatdrio de entregas

e Emite alerta automatico para chamar transportadoras
e  Histdrico por transportadora

CONECTIVIDADE

e Interligar industria de confecgBes com as lojas (matriz com as filiais)
e Acompanhe sua empresa de qualquer aeroporto ou hotel do mundo
e Data Center 24h/dia

SEGURANCA

e  Gerenciamento de usuarios

e Defini¢des de acessos (por menus) - Os menus ndo permitidos ficam invisiveis para o usuario.
e Registra todas as agGes dos usudrios por data, hora, modulo acessado e a¢do executada.

e Controle de acesso ao sistema por tela de login (usuario e senha)

INFORMAGCOES TECNICAS DO SISTEMA

e Desenvolvido em linguagem Delphi (atualmente versio 2010)

e Componente de acesso a dados DBEXPRESS (nativo do Delphi)

e Arquitetura Client/Server (terminais e servidor)

e Banco de dados SQL (Windows ou Linux) para empresas de micro, pequeno, médio e grande porte.
e Relatdrios permitem enviar por email, exportar para PDF, Excel, Word, TXT e HTML
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FORMAS DE LICENCIAMENTO

Sua empresa adquire pacotes de licengas. Por exemplo, se vocé compra uma licenga de uso, pode usar em 3
computadores em rede (interna) da mesma empresa. Se adquirir 2 licengas, pode usar em até 6 computadores
em rede (interna) da mesma empresa. E assim sucessivamente.

Observacgdio: E se sua empresa possui apenas 4 computadores, e vocé ndo necessita pagar por 2 licengas (6
computadores), o que fazer nessa situagdo? Em casos assim, informe-nos e podemos conceder desconto. Vocé
paga somente pelo que realmente necessitar. E assim sucessivamente para maiores quantidades de licengas.

METODO DE IMPLANTACAO
EXISTEM DUAS FORMAS:

1) A CARGO DO CLIENTE:

O cliente adquire o sistema via download ou recebe CD-ROM por SEDEX, através do nosso material de apoio,
manuais, videos e suporte técnico, o proprio cliente faz todo processo de implantagdo. Os custos sdo
menores, pois as despesas serdo somente com aquisigdo (valor) do sistema.

2) GERENCIAMOS TODO PROCESSO DE IMPLANTAGAO (PRESENCIAL):

Enviamos nosso (s) consultor(s) até sua empresa, em qualquer lugar do Brasil. Temos metodologia
formalizada na carga de experiéncia ao longo do tempo. Indicado somente para empresas de pequeno, médio
ou grande porte. Hd custos extras, pois envolvem despesas operacionais. Fazemos uma minuciosa Andlise de
Sistema onde serdo realizados os sequintes processos:

e Andlise da estrutura de informdtica, computadores e rede;

Processos e métodos de trabalho da empresa de acordo com cada setor;
Definigdo do cronograma de implantagdo;

Instalagdo e configuragdo do servidor (Data Center);

Instalagdo e configuragdo dos terminais;

Configuragéo da comunicagdo via internet;

Customizagdes — adaptagles personalizadas necessdrias para sua empresa;
Treinamento centralizado e coletivo. Por departamentos e fungdes;

e Acompanhamento inicial para tirar duvida;

SUPORTE TECNICO
Varios canais de comunicagao:

e  Viachat online em nosso site
e  Email / Telefone / VOIP / Skype
e Acesso remoto. Acessamos o computador com problema e solucionamos rapidamente.

Esperamos que tenha ficado satisfeito(a) com esta apresentag3o inicial do sistema ISHOPPING. Forma de implantagdo
e suporte técnico. Colocamos-nos a sua disposi¢do para eventuais duvidas que ainda tenha. Se houver interesse na
aquisicdo/implantacdo do ISHOPPING solicite orcamento sem compromisso.

Atenciosamente,

ISOFT SISTEMAS | DEPARTAMENTO COMERCIAL
comercial@isoftpr.com.br | (11) 2666-3236
Londrina — Parana
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